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1.

1.1.

1.2.

Gestion du service
campagne de mesures (débit, pression), conformité des branchements, fonctionnement, 
surveillance et entretien des installations, recherche des fuites, relève des compteurs

Gestion des 
abonnés

accueil des usagers, facturation, traitement des doléances client



Mise en service des branchements

Entretien

de l'ensemble des ouvrages, des branchements, des canalisations, des captages, des 
clôtures, des compteurs, des équipements électromécaniques, des espaces verts, des 
installations de télésurveillance, des installations électriques, des ouvrages de traitement, 
des ouvrages métalliques, serrurerie, menuiserie, des vannes, du génie civil, matériels 
tournants hydrauliques 

Renouvellement

des branchements, des canalisations <6m, des compteurs, des équipements 
électromécaniques, des installations de télésurveillance, des installations électriques, des 
ouvrages de traitement, des ouvrages métalliques, serrurerie, menuiserie, des vannes, 
matériels tournants hydrauliques

Prestations 
particulières

mise à niveau des bouches à clé, hors modification de voirie

1.3.

1.4.



1.1.

1.1.1. Prélèvement sur les ressources en eau

1.1.2.

1.2.

1.2.1.

1.2.2. Production



1.2.3. A

1.2.4.

(1)

(2)



1.2.5. Autres volumes

1.2.6. Volume consommé autorisé

1.3.



2.

2.1.



2.2.



 

 

 
 

  
  

  



2.3.

Type de recette

Recettes vente d'eau aux usagers 256 742 255 266

dont abonnements

Régularisations des ventes d'eau (+/-)
256 742 255 266

Contribution exceptionnelle du budget général

Autres recettes 

Total autres recettes

Total des recettes 256 742 255 266

Type de recette

Recettes vente d'eau aux usagers 389 671 395 249

dont abonnements

Régularisations des ventes d'eau (+/-)
389 671 395 249

Recettes liées aux travaux 9 964 12 790

Autres recettes 18 423 22 498

Total autres recettes 28 387 35 288

01Total des recettes 418 058 440 537



3.

3.1.

3.2.
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3.3.

3.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)



3.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

3.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)



3.3.4.

3.4.



3.5.

3.6.

3.7.



3.8.



4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.



5.

5.1.

5.2.
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